
ANNEXE 20 – TABLEAU DE CORRESPONDANCE ENTRE LES ÉPREUVES ET UNITÉS DU BTS 
 � BANQUE - CONSEILLER DE CLIENTÈLE � ET CELLES DU BTS � BANQUE � 

BTS Banque – Session 2026 

 
 
 

BTS � Banque - Conseiller de clientèle 
(Particuliers) � 

(arrêté du 26 février 2014 et ses modifications 
ultérieures) 

BTS � Banque �  
 
(arrêté du 24 juin 2025 modifiant l’arrêté du 22 
novembre 2023) 

Épreuves Unités Épreuves Unités 

E1 – Culture générale et expression  U1 E1 – Culture générale et expression  U1 

E2 – Langue vivante étrangère  U2 
E2 – Langue vivante étrangère : 
Compréhension de l’écrit et expression 
écrite 

U2 

 

E3 – Langue vivante étrangère : 
Compréhension de l’écrit et de l’oral, 
expression orale en continu et en 
interaction 

U3 

 
E4 – Accompagnement du parcours du 
client de services bancaires et 
financiers 

U4 

E3 – Gestion de la relation client U3 E5 – Développement commercial  U5 

E4 – Développement et suivi de 
l’activité commerciale 

- E41 : Étude de cas 
- E42 : Analyse de la situation 

commerciale 

U4 
U41 
U42 

E6 – Conseil et expertise en solutions 
bancaires et financières  

U6 

E5 – Environnement économique, 
juridique et organisationnel de l’activité 
bancaire 

U5 
E7 – Veille organisationnelle, juridique, 
économique et sectorielle  

U7 

EF1 – Langue vivante 2 UF1 
EF1 – Communication en langue vivante 
étrangère 2 

UF1 

EF2 – Certification professionnelle UF2 EF2 – Certification professionnelle  UF2 

EF3 – Engagement étudiant  UF3 EF3 – Engagement étudiant UF3 

 


